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Qubii Pro 製品仕様

尺寸： 2.5 cm x 2.5 cm x 2.5 cm 
カラー：ホワイト/スペースグレイ/ローズゴールド  

対応OS：Android 6.0以上 /iOS 12以上, Mac OS X / Windows 8/7  
 
対応機種：iPhone13 Pro Max, iPhone13 Pro, iPhone13, iPhone13 mini, 
iPhone12 Pro Max, iPhone12 Pro, iPhone12, iPhone12 mini, iPhone SE2, 
iPhone 11 Pro Max, iPhone 11 Pro, iPhone 11, iPhone Xs, iPhone Xs Max, 
iPhone XR, iPhone X, 
iPhone 8, iPhone 8 Plus, iPhone 7, iPhone 7 Plus, iPhone SE, iPhone 6s, iPhone 
6s Plus, iPhone 6, iPhone 6 Plus, iPhone 5s 

iPad (第6世代), iPad (第5世代) iPad Air (第3世代), iPad Air (第2世代), iPad Air , 
iPad mini (第5世代), iPad mini (第4世代) iPad Pro (12.9-inch 第3世代), iPad Pro 
(11-inch), iPad Pro (12.9-inch 第2世代), iPad Pro (10.5-inch), iPad Pro (12.9-
inch), iPad Pro (9.7-inch) 

生産国：台湾 
保証期間：ご購入日より2年 

Qubii Pro
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Qubii ProアプリはQubii Pro&Qubii Duo専⽤用です



Qubii Duo 製品仕様
Android & iOS 両対応

Qubii Duo USB-C Qubii Duo USB-A

Qubii Duo 製品使⽤用

寸法： 2.5 x 2.5 x 2.5 cm   

色：USB-C ホワイト/ローズゴールド/ミッドナイトグリーン 
　    USB-A ホワイト/パープル 

対応OS：Android 6.0以上 /iOS 12以上, Mac OS X / Windows 8/7  
対応機種：iPhone13 Pro Max, iPhone13 Pro, iPhone13, iPhone13 mini, 
iPhone12 Pro Max, iPhone12 Pro, iPhone12, iPhone12 mini, iPhone 
SE2, iPhone 11 Pro Max, iPhone 11 Pro, iPhone 11, iPhone Xs, 
iPhone Xs Max, iPhone XR, iPhone X, 
iPhone 8, iPhone 8 Plus, iPhone 7, iPhone 7 Plus, iPhone SE, iPhone 6s, 
iPhone 6s Plus, iPhone 6, iPhone 6 Plus, iPhone 5s 

iPad (第6世代), iPad (第5世代) iPad Air (第3世代), iPad Air (第2世代), iPad 
Air , iPad mini (第5世代), iPad mini (第4世代) iPad Pro (12.9-inch 第3世代), 
iPad Pro (11-inch), iPad Pro (12.9-inch 第2世代), iPad Pro (10.5-inch), 
iPad Pro (12.9-inch), iPad Pro (9.7-inch) 

生産国：台湾 
保証期間：ご購入日より2年 
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サポート | お問い合わせ先 

お問い合わせ先  
 
公式サイト https://jp.maktar.com  
Email: jp_support@maktar.com 

												製品について何かご不明な点がございましたら、 
下記までお気軽にお問い合わせください。
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https://jp.maktar.com


初回使⽤用⽅方法

1. Micro SDカード(別売)をQubii Pro/Qubii Duoへ挿入してください。 
※Micro SDカードの容量はお使いのiPhone、iPadの容量より大きいもの、あるいはバックアップ
する情報より大きいものをお使いください。 
※市販の32GB(一部64GB含む)のMicro SDカードのデフォルトフォーマットはFAT32です。ただ
し、4GB以上の動画などの保存には、exFATフォーマットが適しているため、Qubii Proアプリは
Micro SDカードのファイルシステムをexFATフォーマットに初期化する機能があります。 

2. USB電源アダプタへQubii Pro/Qubii DuoのUSBコネクタを装着してください。 

3. バックアップするiPhone(iPad)とQubii Pro/Qubii DuoをLightningケーブルでつないでください。 
※Qubii Pro/Qubii Duoをご使用の際は、必ずApple純正またはMFi認証の製品を併用してくださ
い、MFi認証ではないケーブル等ではQubii Pro/Qubii Duoは正常な動作を保証いたしかねます。 

4. 初めてiPhone(iPad)をQubii Pro/Qubii Duoにつなげると、専用アプリのダウンロードページが案
内されます。もし表示されない場合はパッケージのQRコードをスキャン、またはApp Storeにて
「Qubii Pro」と検索し、専用アプリをダウンロードしてください。 

5.ダウンロードしたアプリを起動させ、表示される案内にしたがい初期設定を行ってください。初期
設定を完了させると、バックアップが開始されます。 

6.アプリ設定完了後はiPhone(iPad)とQubii Pro/Qubii Duoをつなげると自動的にバックアップが開
始されます(iPhoneのロック解除やアプリを起動させる必要はありません)。バックアップの進行状
況は都度、通知されます。アプリを起動させて、進行状況を確認することもできます。 

		正確なアプリをダウンロードしてください。

Qubii Pro

！
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Qubii Proアプリ | アプリ設定

1. Qubii Proアプリを起動してください。 
2. 各画面で画面の指示に従って「OK」を押して設定していきます。

設定完了後、充電しながら自動バックアップが始まります。
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連絡先をバックアップする場合、プライバシー規約を確認してから
連絡先へのアクセスを許可してください。
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Qubii Proアプリ | アプリ設定



3. OKをクリックして、Qubiiとの接続を承認してください。 
 

4. 「スタート」を選択するとバックアップが開始されます。 

Qubii Proアプリ | アプリ設定
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アプリ設定完了後、次回充電時からバックアップが自動的に開始されま
す。また、バックアップの進行状況は下記のように通知されます。 
アプリが起動している場合は、バックアップは手動操作で開始されます。

Qubii Proアプリ | 通知

1.バックアップ完了後、手動操作でスマの中のバックアップ済みの写真
を一括削除して空き容量を増やすことができます。 
2.バックアップされた写真を一括削除する方法は、P.22をご参考くだ
さい。 
3.iPhone/iPadの写真を削除してもQubii Pro/Qubii Duoにバック
アップされた写真は削除されませんので、ご安心ください。

！
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MicroSDカードの読み取り

全項目を手動でバックアップ

全てのバックアップデータ

を新しいデバイスに復元

Qubii Proアプリ | メインメニュー

1

2

3
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設定

Micro SDカード容量 



Qubiiに挿入されたMicro 
SDカードの読み取り 

Micro SDカード内の写真は 
年/月/日で表示されます。

写真を選択

共有 削除

情報（撮影日時、位置情報）

Qubii Proアプリ | メモリーカード内の情報を確認

1
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共有 削除 復元

キャンセル 復元する



1.「連絡先をバックアップ」をクリックし
てVCFを選ぶと、バックアップされた連絡先
を⾒見見ることができます。 

2.連絡先を全て新しいデバイスへ復元する
場合：下記のように表⽰示されている箇所を
クリックしてください。	

3.連絡先を個別にiPhoneへ復元する場合：	
復元したい連絡先の名前をクリックしてく
ださい。

Qubii Proアプリ | 連絡先復元

Qubii App > メモリーカード内の情報を確認 > 連絡先をバックアップ > VCFデータ

1

2
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全項目のバックアップ

「バックアップ」をクリックすると、iPhone (iPad)の新しい項⽬目をスキャンします。

Qubiiアプリ | バックアップ

注意：バックアップを止めたい場合は、「キャンセル」をクリッ
クしてください。直接電源を切るとデータが毀損する可能性があ
ります。

！

2
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全項目を新しいiPhoneに復元

復元をクリックすると、写真/動画/連絡先が新しいデバイスに復元されます。
また、バックアップされたFacebookやInstagramなどの写真も新しいデバイスに復元す
ることができます。

Qubii Proアプリ | 復元

3

新しいiPhoneに接続 > 復元をクリック > 復元したいアルバムを選んでください
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Qubii Proアプリ機能 / iPad Split View

iPadのSplit Viewモードに対応しているので、メール、メモ帳、写真編集アプ
リなど、他のアプリとQubii Proアプリの両方を同時に開くことができ、
Qubii Pro/Qubii Duoから他のアプリに写真をドラッグ＆ドロップして、簡単
に編集や共有をすることができます。
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＊実際にご使用いただくアプリは日本語版です。



Qubii Proアプリ機能 / ファイルアプリ

iPhoneやiPadで利用できる「ファイル」アプリによって、Qubii Pro/Qubii 
Duoの中のデータ（例:Word, PPT, Keynote, iMovieなど）を開くことができ
ます。さらに、編集されたデータは直接Qubii Proに保存することができま
す。

ファイル
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＊実際にご使用いただくアプリは日本語版です。



☜右上隅にある歯車アイコンを選択す
ると「設定」へ進みます

1.iTunesで購入した曲はバックアップされま
すが、DRM 保護されたアイテムはバックアッ
プできません。 
2.Facebook、 Instagram、 Flickr、Twitter 
をバックアップする場合は，アカウントにロ
グイン後、ネット回線接続時にバックアップ
が開始されます。

Qubii Proアプリ 機能 / 設定

1

2
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1.設定 > バックアップする項目 > カメラロールをバックアップ >「 iCloudをバックアッ
プ」をオンにしてください 

設定 / iCloud項⽬目のバックアップ

2.「WiFi使用時のみダウンロード」をオンにすると、WiFi接続時のみ、iCloudの写真、動画がバッ
クアップされます。iCloudから写真・動画をバックアップする際には、多くのデータ通信量を使用し
ますので、「WiFi使用時のみダウンロード」をオンにしてバックアップを行うことをお勧めします。 
設定	>	バックアップする項⽬目	>	Wifi使⽤用時のみダウンロード	
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＊現在iPhoneのストレージ空き容量量が⼗十分にあるかどうかをご確認くだ
さい。QubiiがiCloudのデータをバックアップする際、iCloudにアップ
ロードされているオリジナルのデータが（iPhone内のデータは圧縮版）
iPhoneにダウンロードされた後、iPhoneからQubiiにデータがバック
アップされます。そのため、iPhoneのストレージ空き容量量が⾜足りていな
いとiCloudのデータをバックアップすることができません。Appleの規
定により、iCloudから直接Qubiiにデータをバックアップすることを禁⽌止
されているため、必ず先にiPhoneにデータをダウンロードする必要があ
ります。



自動バックアップ開始時間を自由に設定できます。

設定 / バックアップ開始時間
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設定 / バックアップ通知

設定	>	通知	
バックアップ進捗状況の通知設定ができます。
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設定	>	バックアップ情報	>	iCloudの不完全な項⽬目	
AppleのiCloudサービスをご利利⽤用の場合は、下記のように設定内にあるバックアップ情報から
バックアップされていないiCloud上の写真と動画のデータ数を確認することができます。

バックアップされた写真、動画をiPhone内
から一括削除することができます。 

設定 / バックアップ情報
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過去にバックアップしたデータをもう一度バッ
クアップしたい場合は、バックアップ履歴をリ
セットしてください。

1

2

3



バックアップする前に接続承認が必要です。
接続承認をしていないデバイスと接続しても⾃自動バックアップできません。

設定 / Qubii接続承認
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ミニアルバム機能をONにすると、Qubii
に接続せずにバックアップしたデータを
見る事ができます。 

Qubiiアプリのキャッシュを消去することができます。

市販の32GBのMicro SDカードのデフォルトフォーマットは通常FAT32です(一部64GBも含む)。4GB以
上の動画などの保存にexFATフォーマットが適しているため、Qubii専用アプリはMicro SDカードのファ
イルシステムをexFATフォーマットに変更する機能があります。

Qubiiは画像をJPG形式に変換して
バックアップすることができます。

設定 / その他

注意：フォーマットを行う前に必ずPC等別の媒体へバック
アップを取ってから実行してください。

！
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HEIC形式のままバックアップする場合は 
こちらを選択して下さい。



SDロック機能はアプリのインストール時に 
設定できます。またはアプリのメインページ 
から、いつでも設定可能です。

！

注意：SDロックをかけたmicroSD
カードはパソコンで読み取ることがで
きません。先にアプリでロックを解除
してからパソコンに接続して下さい。

右にスライドするとmicroSDカードがロックされます 

SDロックの使⽤用⽅方法
*SDロック機能を搭載しているのはQubii Duoのみです
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SDロックの使⽤用⽅方法
*SDロック機能を搭載しているのはQubii Duoのみです

1.SDロック機能を有効にする 2.認証メールを受け取る

パスワード設定用の認証リン
クを受け取るために、メール
アドレスを入力して下さい。

これらのメールアカウントで
も認証可能です。

お使いのデバイスで認証メール
を受信し、ログインしてSDロッ
ク機能を有効にして下さい。
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3.ログイン完了 4.バックアップスタート

SDロックの使⽤用⽅方法
*SDロック機能を搭載しているのはQubii Duoのみです

OKを選択すると 
SDロック機能が 
有効になります

設定が完了したことを 
示す表示です。 

すぐにバックアップを開始
することができます。
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5.アプリのメインメニュー 6.パスワード設定

パスワードを入力

右にスライドするとmicroSD
カードがロックされます

SDロックの使⽤用⽅方法	
*SDロック機能を搭載しているのはQubii	Duoのみです	
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SDロック 
完了

SDロックの使⽤用⽅方法
*SDロック機能を搭載しているのはQubii Duoのみです

「メモリーカード内の情報を確
認」を選択すると、この画面が

表示されます。 
異なるデバイスではパスワード
の入力が必要となります。

6.SDロック完了 7.メモリーカード内の情報を確認
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1.Micro SDカードの容量が一杯になった場合どうすれば良いです
か？ 
下記のメッセージは、Qubii Pro/Qubii Duo内のMicro SDカードの容量が一杯になっ
たことを示しています。Micro SDカードの容量が一杯になった場合は、別のMicro SD
カードに交換して下さい。 
別のMicro SDカードに交換した後も、前回バックアップしたデータの続きからバック
アップが開始されます。  
ーーーーーーーーーー 
例 
100個のデータをバックアップする場合 
1枚目→1～50をバックアップ 
2枚目→51～100をバックアップ 
ーーーーーーーーーー 

Q&A よくあるご質問

2.なぜ初めてQubiiを使う時にフォーマットする必要があるのです
か？ 
一般的なMicro SDカード32/64GBはフォーマット形式「FAT32」ですが、FAT32の形
式では4GB以上のファイルの保存や移動する事ができません。iPhoneビデオは4GB以上
となる恐れがあるため、Qubii Appが挿入されたメモリーカードを測定して「exFAT」形
式にフォーマットすることができ、4GB以上のビデオの伝送が可能となります。 

3.すべての写真をQubiiにバックアップ出来ないのですが。 
一部の写真がiCloud上にある可能性があります。設定＞バックアップ情報＞iCloud内の未
バックアップ項目で、まだバックアップされていない項目の数を確認できます。設定＞
バックアップする項目＞カメラロールをバックアップ＞「iCloudをバックアップ」をオン
にすると、iCloudの写真•動画をバックアップできます。
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4. Qubii ProアプリがQubii Pro/Duoとの接続を認識しません。 

全ての接続を外してから、再接続する。 

1. いったんスマートフォン、Qubii、充電ケーブル、充電器の接続を全て外す。（充電器は電
源から抜いて下さい） 

2. スマートフォンを再起動する 
3. スマートフォン、Qubii、充電ケーブル、充電器を接続し、バックアップできるか確認する。 

上記を試しても解決しない場合、原因を特定するために下記をお試しいただき、結果とともにカ
スタマーサポートまでご連絡ください。（jp_support@maktar.com） 

Step1: Qubiiとスマホを接続して充電した時、Qubii本体のランプは点灯していますか？ 

Step2: iPhoneの”設定”→”一般”→”情報”の画面に”Qubii"が表示されているかご確認下さ
い。 

Step3: 他のiPhoneやパソコンに接続して下さい。 

• Qubiiを別のiPhone/iPadと接続してみて正常に動作するか確認して下さい。 
• QubiiにmicroSDカードを挿入したままパソコンに接続して、パソコンがQubiiを認識する
かどうか確認して下さい。 
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5. 下記のような通知が表⽰示された場合は、どうしたらいいですか？

この通知は、QubiiアプリがmicroSDカードの異常を検知した際に表示されるものです。 

まずは、お使いのmicroSDカードが安全かどうか、下記の要領で「メモリーカードチェック」
を行って下さい。 

Qubiiアプリの”設定（画⾯面右上の歯⾞車車マーク）→画⾯面⼀一番下の「メモリーカードチェック」を
選択する。

「メモリーカードチェック」の結果に問題が無ければ、そのカードをフォーマット（初期化）
してから引き続きお使い下さい。カードに不良があるという結果が出た場合は、別のカードに
交換して下さい。 
注意：⼤大⼿手ブランドの正規販売品のMicro SDカードを購入することをお勧めします。返
品・交換サポートサービスを提供する販売店で購入してください。

【microSDカードのフォーマット（初期化）⽅方法】

＊注意：フォーマットすると、SDカードに保存されているすべてのデータが削除されますの
で、 必要なデータは事前にパソコン等別の媒体へバックアップをして下さい。

Windows: パソコンに繋いでQubiiドライブをクリック、右ボタンを押して「フォーマット
(exfat)」を選んでください。 

MAC: パソコンに繋いでディスクユーティリティを起動し、「消去(exfat)」を選んでください。
（ディスクユーティリティは「アプリケーション」フォルダ内の「ユーティリティ」フォルダか
ら開けます。） 

＊前回までにバックアップしたデータも含め再び全項目バックアップする場合。 
フォーマット後Qubiiアプリの”設定（画面右上の歯車マーク）”→”バックアップ情報”→”バック
アップ履歴をリセット”を選択後、iPhone‧iPadを再起動してください。 
再起動後、改めてQubiiに繋いでバックアップを行って下さい。 

Micro	SDカード容量量は256GBですが、Qubii
アプリに表⽰示されているのは268.43GBで
す。	
このような表⽰示の場合はMicro	SDカードが
偽物の可能性があります。

！
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公式サイト：hHps://jp.maktar.com	

Maktar	ファンページをご覧下さい。
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「	Maktar	Japan」


